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PDU PROPLAN 2024- 2026

Apresenta¢ao

Maximiano (2006) define Planejamento Estratégico como o processo de
estruturar e esclarecer os caminhos da organizacao e os objetivos que ela deve alcancar.
Neste sentido, o Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU) é o instrumento de
planejamento estratégico que define acGes de curto e médio prazo, bem como as
estratégias e meios para alcancd-las, e o resultado esperado. Esse documento serve
como guia para priorizar e otimizar as a¢des da unidade, em niveis tatico e operacional,
garantindo o alinhamento com os objetivos institucionais de nivel estratégico,
vinculados ao Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI.

Neste sentido, o PDU da Pro- Reitoria de Planejamento (PROPLAN) foi elaborado
em alinhamento com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Universidade
Federal do Agreste de Pernambuco (UFAPE), para o intersticio de 2024-2026. Nele, a
Proplan define sua missdo, visdo e valores, bem como estabelece objetivos e metas
consoantes com os objetivos estratégicos da universidade.

Ao subscrever os objetivos e metas para o biénio 2024-2026, o PDU da Proplan
estabelece uma visdo de médio prazo sobre o direcionamento e o reconhecimento
desejado para a unidade ao fim do periodo, possibilitando uma maior compreensdo da
Proplan pela comunidade académica e pela sociedade, incluindo suas finalidades,
competéncias e contribuicdes. Além disso, permite que a prdpria Pro- Reitoria consiga
observar os desdobramentos do planejamento estratégico nas acdes de cada unidade
administrativa.

Historico

A Proplan é um érgdo executivo diretamente vinculado a Reitoria, criado pela
Portaria n2 142/2021 da Reitoria e pela Resolugdo n? 013/2021- CSPT, cujas atividades
auxiliam no planejamento, coordenacao e organizagao das atividades da Universidade.

Apresenta, entre as suas finalidades, fomentar e coordenar a modernizagao
administrativa da UFAPE, coordenar e supervisionar o planejamento institucional,
acompanhar o processo de avaliagdo institucional, fomentar a politica de planejamento
institucional na UFAPE, coordenar a elaboracdao do Plano de Desenvolvimento
Institucional, Relatério de Gestdo do Plano de Integridade da Instituicao.
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Organizacao Administrativa

A Proplan é uma unidade da administracdo superior da UFAPE responsavel pela
proposicao, execucdo e monitoramento do planejamento institucional, em consonéancia
com o Plano de Desenvolvimento Institucional.

A estrutura da Proplan conta com dois departamentos, quais sejam,
Departamento de Planejamento, Informacdes Institucionais e Captacao de Recursos e 0
Departamento de Governancga, Processos e Estruturas Organizacionais, além de uma
Secretaria.

O seguinte organograma mostra a atual estrutura da Prd-Reitoria, apresentando
a hierarquia e a relacdo entre as subunidades.

Figura 1: Organograma Proplan

Pro-reitoria
De Planejamento

Departamento de
Planejamento,
I O
Institucionais e Captacao
de Recursos

Fonte: Elaborado pela Proplan, 2024

A estrutura organizacional da Proplan esta regulamentada pela Resolugdo n®
013, de 26 de outubro de 2021 do Conselho Superior Pro Tempore da Universidade
Federal do Agreste de Pernambuco.
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Competéncias

S3do competéncias da Proplan e das suas subunidades:

Subunidade

Pro- Reitoria de
Planejamento

Secretaria
Administrativa

Departamento de
Planejamento,
Informagdes
Institucionais e
Captagdo de

Recursos

Coordenadoria de
Informagdes e
Avaliages
Institucionais

Quadro 1: Competéncias da Proplan e subunidades.

Competéncias

Fomentar e coordenar a modernizacao administrativa da UFAPE, coordenar
& supervisionar o planejamenta institucional.

Auxiliar o Pro- Reitor nas afividades administrativas, agenda de
compromissos e realizar toda a tratativa de correspondéncias oficiais e
processos administrativos.

Coordenar agies de planejamento, em especial, na elaboracio e
monitoramento do PDI, assessorar a elaboracdo dos planejamentos intemos
das unidades administrativas e académicas, apoiar os processos de
elaboracio e gerenciamento de indicadores institucionais e prover suporie a
captacdo de recursos.

Coordenar os processos de elaboracio e gerenciamento de indicadores
institucionais, disseminar informacées institucionais e indicadores, analisar
dados do Censo da Educacao Superior e analisar os resultados a
autoavaliacio institucional.



Secdo de
Documentagéo de
Gerenciamento de

Informacgdes

Secdo de
Monitoramento e
Avaliagao
Institucional

Coordenadoria de
Planejamento

Secdo de
Planejamento
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Assessorar a Coordenadoria de Informacies e Avaliagies Institucionais no
processo de elaboracdo e gerenciamento de indicadores e informagdes
institucionais e coletar dados para o Censo do Ensino Superior.

Assessorar a Coordenadoria de Informacoes e Avaliacbes Institucionais nos
processos de elaboracio e gerenciamento de indicadores institucionais
relacionados a elaboracdo do Relatorio de Gestdo , acompanhar a analise
dos resultados da autoavaliacdo institucional.

Coordenar os processos de elaboracio, monitoramento e revisdo do PDI,
orientar e apoiar unidades organizacionais na elaboracao e revisao dos
respectivos planejamentos e desenvolver, aperfeicoar e difundir técnicas e
métodos de planejamento institucional.

Assessorar a Coordenadoria de Plansjamento no processo de elaboracio,
acompanhamento e revisdo dos plansjamentos.



Coordenadoria de

Captagéo de

Recursos

Departamento de
Governanga,
Processos e

Estruturas

Organizacionais

Coordenadoria de
Governancga e
Gestdo de Riscos

Secdo de Gestado
de Riscos
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Orientar e coordenar acies de captacdo de recursos, prospectar editais
publicos, assessorar a elaboracio de propostas para solicitacGo de recursos
financeiros.

Assessorar a alta administracdo e as estruturas organizacionais da UFAPE
na implementacio dos mecanismos e boas praticas da governanca, com
base nos seus principios e diretrizes estabelecidos na legislac8o vigente,
orientar & assessorar as estruturas organizacionais no mapeamento e gestio
de processos, incluindo a gestio de riscos e a proposicio de melhoria
continua e modemizacio desses processos e coordenar de forma articulada
com as estruturas organizacionais a elaboracio do relatério anual de gestao.

Propor ou aprimorar metodologias para implementacio dos mecanismos de
governanca, coordenar a elaboracao da Folitica de Gestao de Riscos da
UFAFE e a atualizagdo do Plano de Gestio de Riscos que implementa a
poliica, promover a formag&o continuada em Gestdo de Riscos aos
servidores da UFAFE.

Auxiliar a Coordenadoria de Governanca e Gestdo de Riscos na divulgacgao e
execucao do Plano de Gestdo de Riscos da UFAPE, orientar as unidades
organizacionais na identificacio, avaliacio e tratamento de riscos, orientar as
unidades organizacionais na elaboracdo de suas Matrizes de Riscos.
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Coordenadoria de Coordenar a elaboracio da Politica de Gestdo de Processos da UFAPE,

Processos e coordenar a elaboracdo e atualizagdo do Plano de Gestdo de Processos,

Estruturas propor metodologias de gerenciamento, melhoria continua, otimizacado e
Organizacionais modernizacio dos processos organizacionais .

Auxiliar a Coordenadonia de Processos e Estruturas Organizacionais na
divulgacio e execucdo do Plano de Gest8o de Processos da UFAPE, orientar
as unidades organizacionais no mapeamento, avaliagdo, monitoramento e
divulgacao dos fluxos de processos realizados na UFAPE.

Secdo de
Processos
Organizacionais

Fonte: Regimento Interno da Proplan, 2024

A redacdo original das competéncias da Proplan e subunidades, incluindo suas
coordenadorias e secdes, podem ser consultadas no regimento interno desta unidade
administrativa.
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Macroprocessos da PROPLAN

Quadro 2: Macroprocessos da Proplan

SUBUNIDADE MACROPROCESSOS

Secretaria Administrativa Suporte administrativo a execugao das atividades da pro- reitoria.

Planejamento Institucional;
Levantamento de Dados e Indicadores Institucionais;
Levantamento e preenchimento dos dados do Censo do Ensino Superior- CENSUP;
Avaliacdo Institucional.

Departamento de Planejamento, Informacgdes
Institucionais e Captacao de Recursos

Governanga;
Gestdo de Processos Organizacionais;
Departamento de Governanca, Processos e Gestao de Estruturas Organizacionais;
Estruturas Organizacionais Gestao de Riscos.

Fonte: Elaborado pela Proplan, 2024.



Perfil de Pessoal

Atualmente a equipe Proplan conta com 10 servidores, sendo 4 técnicos administrativos em educagao e 6 docentes. O quadro de

pessoal da Proplan apresenta-se da seguinte forma:

Quadro 3: Quadro de Pessoal da Proplan

SUBUNIDADE

PROPLAN

Secretaria

Departamento de Planejamento, Informactes Institucionais e Captacéo de Recursos

Sec#o de Monitoramento e Avaliacdo Institucional

Coordenadoria de Planejamento

Coordenadoria de Captacdo de Recursos

Departamento de Governanca, Processos e Estruturas Organizacionais

Coordenadoria de Governanca e Gestéio de Riscos

Secio de Gestdo de Riscos

Coordenadoria de Processos e Estruturas Organizacionais

Secao de Processos Organizacionais

FUNCAO
Pro- Reitor

Secretaria Administrativa

Diretora de Departamento

Chefe de Secio

Coordenador

Coordenadora

Diretor de Departamento

Coordenadora
Chefe de Secio

Coordenador

Chefe de Secao

Victor Netto Maia

Kézia Costa Barros

Maria Edilene Vilaca de Souza

Mair Silva Cavalcanti Lira

Eraldo Cunha de Paula
Machado

Nadja Macédo de Araujo

Mario Sansuke Maranh&o
Watanabe

Rachel Maria de Lyra Neves

Anderson Santos da Silva

Pedro Gregorio Vieira Aquino

Adriana Aki Tanaka

Fonte: Elaborado pela Proplan, 2024.
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proplan@ufape.edu.br

secretaria.proplan@ufape.edu.br

planejamento.proplan@ufape_edu.br

nair lira@ufape.edu.br

cpla.proplan@ufape.edu.br

nadja.araujoi@ufape.edu.br

governanca.proplan@ufape.edu.br

cggr.proplan@ufape.edu.br

anderson.silva@ufape.edu.br

cpeo.proplan@ufape edu br

adriana.tanaka@ufape.edu.br

PORTARIA

147/2021

182/2021

157/2021

160/2022

240/2023

318/2024

170/2021

18/2022

1642022

17/2022

104/2022



PDU PROPLAN 2024- 2026

Diagnostico da Unidade (SWOT)

Para desenvolver um planejamento tatico e operacional mais eficaz, é essencial
identificar e resolver problemas que possam obstruir a operacdo e fundamentar as
decisGes. Para isso, é necessario realizar um diagnéstico da unidade utilizando uma
ferramenta de Administragao apropriada.

Paraisso, foi utilizada a metodologia da Matriz SWOT, cujo acrénimo representa:
Strengths (Forcas), Weaknesses (Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e Threats
(Ameacas). Essa ferramenta é essencial para compreender as forcas e fraquezas do
ambiente interno, bem como as oportunidades e ameacas do ambiente externo a
organizacao. Segundo Decourt, Neves e Baldner (2012), a avaliacao estratégica baseada
nesta matriz € uma das ferramentas cldssicas mais empregadas no planejamento
estratégico, destacando-se pela sua facilidade de entendimento e aplicacao.

Para identificar os pontos a serem analisados pela matriz, foi aplicado um
formuldrio aos servidores lotados na PROPLAN. O objetivo foi levantar as forcas,
fraquezas, oportunidades e ameacas relacionadas a esta unidade. Os resultados obtidos
estdo apresentados na matriz a seguir.
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Figura 2: Matriz SWOT da Proplan
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Matriz SWOT PROPLAN

Forgas

A equipe demonstra uma forte coesao e harmonia no trabalho conjunto.

A equipe é qualificada, demonstra competéncia em suas fungoes e atua para
alcancar resultados excepcionais.

Proatividade.

Facilidade de comunicagao com outras instituigoes para obter informacbes e
inovacdes a serem implementadas internamente.

Bom relacionamento interdepartamental.

Incremento na forga de trabalho.

Adocgéo de boas préiticas de governanga.

Compromisso com a transparéncia e a ética

Imagem piblica da PROPLAN, marcada por respeito e credibilidade junto as
demais Pro- Reitorias.

Oportunidades

>

LA A A

Contribuir no desenvolvimento e promogdo de uma cultura organizacional
pautada na eficiéncia e agilidade.

Elaboragao colaborativa dos documentos fundamentais da UFAPE,
destacando a importincia do trabalho coletivo.

Apoio da reitoria as iniciativas da PROPLAN.

Possibilidade de modernizagio dos processos organizacionais da
universidade.

Orientar os setores sobre as novas exigéncias da PROPLAN a fim de
promover uma nova cultura organizacional e e garantir um funcionamento
eficiente.

Aproveitar o inicio do processo para evitar erros comuns cometidos por
outras instituigbes na elaboragio de suas politicas e regimentos devido a
falta de experiéncia.

Captacgio de recursos (financeiros, tecnolégicos e académicos) por
emendas parlamentares, parcerias com o setor privado, governos e ONGs.
Oferta de cursos pela CGU e outras instituicdes, que auxiliam na aquisicio
de conhecimento das fungdes dos servidores que atuam na PROPLAN.

Fraquezas

Falta de agenda fixa de reunibes.

Namero insuficiente de servidores.

Dependéncia de dados de processos de outros departamentos.
Limitagbes estruturais fisicas, e nas areas de pessoal e tecnologica.
Auséncia do site da PROPLAN.

Heranga cultural da instituigdo tutora impactando, negativamente, o
desenvolvimento de uma cultura propria da UFAPE.

Ameagas

>
>

>
>
>
bs
-

>
>
>
>

>

Redugobes no financiamento publico efou verbas destinadas a educagdo superior.
Frequente necessidade de desvio de foco para resolugio de demandas urgentes
(Externas a PROPLAN).

Insuficiéncia de suporte tecnolégico.

Desconhecimento do papel da PROPLAN por parte da comunidade académica.
Escassez de recursos para capacitagao e contratagao.

Redugdo da qualidade do ambiente fisico de trabalho (redugio do espago).

Desvio de pessoal da PROPLAN para atender a demandas externas (Ex: Integridade,
AMLAI, Transparéncia Ativa).

Resisténcia a implantagao de uma cultura de boas praticas de governanga e gestio de
riscos.

Aumento de demandas em decorréncia da reestruturagio organizacional;

Auséncia de um site que atenda 3s exigéncias de transparéncia ativa.

Falta de engajamento da comunidade académica na participagio dos processos de
elaboracio dos documentos da instituigdo.
Resisténcia cultural a ir moderni
tecnologias ou processos

e implementagio de novas abordagens,

¥ ¥

Fonte: Elaborado pela Proplan, 2024

10
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Planejamento Tatico

Para sintetizar a razdo de ser da Pré- Reitoria de Planejamento, suas metas para
um futuro tangivel e os principios que norteiam a acdo da Proplan, alinhada ao PDI
vigente, definiu-se como missdo, visao e valores institucionais da unidade:

Missao

A missdo organizacional se refere ao papel da organizacdo dentro da sociedade
em que esta envolvida e indica a sua razdo de ser e de existir. A missdo da organizacao
deve ser definida em termos de satisfazer alguma necessidade do ambiente externo.
Para tanto, foi definido como missdo da Pré- Reitoria de Planejamento:

Conduzir os processos de planejamento e de modernizagao
administrativa, com eficiéncia , eficacia e efetividade, com foco
nos principios da governanga, objetivando o desenvolvimento
institucional.

Visao

A visdo organizacional é a imagem com a qual a instituicdo se vé no futuro. E a
explicacdo do porqué, diariamente, todos se levantam e dedicam a maior parte de seus
dias para o sucesso da organizacdao onde trabalham. A visdo de negdcios proporciona
um estado de futuro ideal da organizagdo e representa o apice de seu desenvolvimento
naquele periodo, viabilizado pela contribuicdo de todos os seus stakeholders. Com base
nisso, fica definida como visdo:

Visao

Ser referéncia na cultura de planejamento, governancga e
processos, de modo inovador e sustentavel na UFAPE.

11
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Valores

E um conjunto de conceitos, filosofias e crencas gerais que a organizacdo
respeita e pratica, e estd acima das praticas cotidianas para a busca de ganhos de curto
prazo. S3o os ideais eternos, servindo de orientacdo e inspiracdo para todas as geracoes
futuras de pessoas na organizacdo. Sdo valores da Proplan:

Valores

Etica, cooperacgao, transparéncia, eficiéncia, inovagao,
compromisso, integridade e sustentabilidade.

12
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Objetivos estratégicos e metas da PROPLAN no PDI
da Ufape 2023-2028

O Planejamento Tatico da Proplan foi construido com base nos objetivos
estratégicos e metas elencados no PDI da Ufape 2023-2028. Desse modo, com a
finalidade de atender as metas previstas no supracitado instrumento de planejamento,
foram destacados os itens especificos que estdo sob a responsabilidade da Proplan, com
prazos para implementagdo e execugao, conforme o quadro a seguir.

13



Item PDI

Objetivo 8- Subsidiar as unidades administrativas da UFAPE na construcao dos documentos norteadores da gestao.

8.1

8.2

8.3

Objetivo 18- Elaborar modelo de Governancga Participativa, com a Politica de Governanga da UFAPE, incentivando a transparéncia em todos os setores.

Orientar e har

OBJETIVO/ META

o de p
administrativas.

Elaborar documento orientador para subsidiar a construg&o dos regimentos
internos das unidades administrativas.

Elaborar documento orientador para subsidiar a construg&o dos planos das

unidades administrativas.

Propor o modelo de governanga com base no levantamento realizado junto aos

setores institucionais da UFAPE.

Criar ferramenta para monitoramento do PDI.

Elaborar a Politica de Integridade da UFAPE.

Elaborar a Politica de Governanca da UFAPE.

Elaborar Politica de Gestéo de Riscos da UFAPE.
Desenvolver Plano de Gestiio de Riscos com a definigdo dos componentes da

matriz de riscos e responsaveis pelo acompanhamento.

Monitorar o Plano de Integridade da UFAPE.

Sensibilizar e mobilizar as estruturas organizacionais para implementagdo de
agdes em atengdo aos 17 ODS da Agenda 2030 da ONU.

Elaborar, anualmente, o Relatério de Gestdo da UFAPE.

Apresentar, anualmente, o Relatério de Gestéo para a Comunidade Académica.

QUADRO 4: Objetivos especificos e Metas da Proplan no PDI UFAPE (2023 -2028)

PDU PROPLAN 2024- 2026

RESPONSAVEL CRONOGRAMA DE EXECUGCAO

PROPLAN/ DGPEO

PROPLAN/ DGPEO

PROPLAN/ DPLIC

PROPLAN/ DGPEO/ CGGR

PROPLAN/ DGPEO/ CGGR

PROPLAN/ UGI/ Comité de
Governanga, Gestdo de Riscos,
Controle Interno e Integridade da

PROPLAN/ DGPEO/ CGGR

PROPLAN/ DGPEO/ CGGR

PROPLAN/ DGPEO/ CGGR

PROPLAN/ UGI/ Comité de
Governanga, Gestéo de Riscos,
Controle Interno e Integridade da

PROPLAN/ PREC/ PROAD/
PROGEPE/ PRAE/ PRPPGI/ PREG

Objetivo 19- Elaborar e implantar Relatério de Gestédo da UFAPE de acordo com os preceitos do TCU.

PROPLAN/ DGPEO/ CGGR

PROPLAN/ DPLIC

Fonte: PDI UFAPE (2023- 2028), 2023
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PDU PROPLAN 2024- 2026

Plano de Execu¢ao

Para sanar as questdes diagnosticadas através da andlise SWOT, bem como para cumprir as metas previstas no PDI, foram
construidos planos de execuc¢do com prazos, responsabilidades, metodologia e recursos a serem utilizados. A ferramenta utilizada para o
plano é a matriz 5W2H, cuja funcdo é definir o que sera feito, por que, onde, por quem, quando, como e quanto isso custara (SEBRAE,
2023).

Quadro 5: Plano de execuc¢do da Proplan e Secretaria

2 q Recursos
Etapa Responsavel Local ResulHado Esperado | Cronograma Metodologia (Quanto?
(O que?) (Quem?) (Onde?) ( Por que?) (Quando?) (Como?) ) .
Recebimento, encaminhamento e providéncias E il - Agili § al i [EhE
as demandas recebidas através do e-mail da PROPLAN/ Secretaria . Emal giizar as demandas da Fro- Diariamente 1. Acesso diario ao e-mail institucional. 1 servidor
institucional Reitoria.

Pro- Reitoria e da Secretaria Administrativa

» Receber, dar ciéncia e informar
PROPLAN/ Secretaria SIPAC aos interessados da tramitacio Diariamente 1. Acesso diario ao SIPAC 1 servidor
do processo.

Recebimento, registro e controle processos
eletrénicos encaminhados & Pré- Reitoria.

1. Awvaliacdo de eguipamente e mobilidrio

da sala;
2. Solicitar ao Departamento de
Al - Conservar equipamentos e Patrimdnio e Almoxarifade verificacgo
Gestédo de aguisicio, recebimento, distribuicdo PROPLAN ey quip: 5 A S ca
y i . _ mobiliaric recebido pela Pro- fisica dos bens moveis; .
e controle de material, mobiliario e PROPLAN/ Secretaria Planilha do Plano P Sob Demanda o L — 1 servidor
5 po Reitoria e manter a mesma 3. Awvaliacdo da necessidade de aquisicio
equipamentos da PROPLAN, de Contratactes d d inad de b "
Anual adequadamente equipada. e bens;
4. InsercBo dos bens considerados
necessarios no Plano de Contratactes
Anual- PCA.
1. Escanear ou transferir informacoes
para planilhas;
Sala da = Evitar o acimulo de documentos 2. Catalogar os documentos fisicos, de
Gestdo do Arquivoe Corrente da Pré- Reitoria Secretaria PROPLAN com informacées que ndoc sejam Sob Demanda acordo com as instructes do Arquive 6 servidores
Google Drive mais necessarias ao uso diario. Central;
3. Encaminhar arquivos fisicos ao Arquivo
Central.
1. Preparar o cronograma de reunifes;
2. [Estabelecer datas de acordo com a
Google Agenda - Assegurar o cumprimento do gig:ﬁﬁ'hdade dis Mg iz 1 (F7d-
Gestdo do Cronograma de Reunides da S 6 cronograma ik b 3 Realiza; reserva de sala e material
F'RQOF‘LAN PROPLAN/ Secretaria Whatsapp contribuinde para a promoc@o de Semestralmente 4' Partici 0 o P 1 servidor
p f 5 : articipar da organizacio dos eventos;
Sala da um planejamento mais assertivo 5 Reavaliar vando  necessério o
PROPLAN da Pro- Reitoria - 1 :

manejo das datas;
6. Divulgar calendario para os servidores
da PROPLAN.

Fonte: Elaborado pela Proplan e Secretaria da Proplan, 2024
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Etapa

(O que?)

Elaboracao de Guia para subsidiar a

construcdo dos Planos de Desenvolvimento

das Unidades (PDU's)

Elaboracéio do PDU da PROPLAN.

Quadro 6: Plano de execucdo do DPLIC

Local
(Onde?)

Responsavel
(Quem?)

DPLIC/ CPLA Google Docs
Google Docs

DPLIC/CPLA Sala da
PROPLAN

Resultado Esperado
( Por que?)

» Subsidiar as

unidades

Cronograma
(Quando?)

administrativas da UFAPE na Julho a Outubro 2024
construcio do seus PDU's.

+ Planejar  acBes
executadas  pela
alinhadas aos
estratégicos do PDL.

a serem
PROPLAN
objetivos

Abril a Setembro 2024.

=y

LAl ol

g~ o,

10.

PDU PROPLAN 2024- 2026

Metodologia
(Como?)

Elaboracio do esbogo do Guia para
construcéo dos PDU's;

Redaco do Guia;

Revisdo da producio textual do Guia;
Diagramacéo do Guia;

Submissdo do Guia ac Comité de

Governanca Gestdo de  Riscos,
Controle Interno e Integridade;
Divulgacdo do Guia.

Reunido com a equipe da PROPLAN;
Apresentacdo da  estrutura  do
documento através da minuta;
Disponibilizacdo de formulario para
andlise SWOT da PROPLAN;
Disponibilizagdo de formulario para
construcgo coletiva de miss#o, visdo e
valores da PROPLAN;

Redacdo do documento;

Revis#io da producio textual;
Diagramacéo do PDU;

Apresentacdo do documento a equipe
PROPLAN;

Submissdo & Camara de Planejamento
e Orgcamento;
Disponibilizacdo do
comunidade.

documento &

Recursos
(Quanto?

)

2 Servidores.

Equipe da
PROPLAN.
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Orientacdo as demais unidades administrativas

Elaboracéo da ferramenta de monitoramento
do PDI.

Elaborac&o de indicadores de desempenho
institucionais (Indicadores de Gestdo do TCU)

CPLA

CPLA

DPLIC/ CIAI

Sala de reunites
da UFAPE

Sala da
PROPLAN

Sala da
PROPLAN

Fomentar a cultura  de
planejamento na UFAPE;
Auxiliar as unidades
administrativas na elaboracdo
dos seus PDU's;

Controle do  percentual de RS
elaboracdo dos PDU's das

demais unidades administrativas;

Avaliar a elaboracdo dos PDU's.

Acompanhar, em tempo real, o

cumprimento das metas e  Abril 2024 a Margo
objetivos presentes do PDI 2024- 2025

2026 da UFAPE.

Ter lista de indicadores e suas
fontes de coleta (Indicadores de Janeiro a Margo 2025
Gestdo TCU e outros)

Setembro a Novembro <

PDU PROPLAN 2024- 2026

Solicitar as unidades administrativas a
indicacio de um interlocuter do PDU;
Elaborar uma agenda para construcdo
dos 12 (doze) PDU's;

Realizar reunido com os pro- reitores e
interlocutores;

Elaborar cronograma de reunides com
03 interlocutores;

Realizacdo de reunifes com os
interlocutores para orientacio;

Revisar os PDU's  submetidos
(identificar inconsisténcias e propor
oportunidades de melhoria) e emitir
parecer tendo come referéncia o Guia
Elaborar planilha de controle de status
de elaboracdo de PDU por unidade;
Submissdo dos PDU’s na Cédmara de

Planejamento e Orcamento.

Solicitacie de uma ferramenta de
monitoramento do PDI ao LMTS;
Reunido com equipe do LMTS;

Estudo da plataforma ForPDI;
Apresentacio  dos “resultados  dos
testes a equipe PROPLAN;
monitoramento do PDI 2024-2028.
Realizacio de reunifio com o GT de
elaboracio de indicadores para estudo
das orientactes para o calculo dos

indicadores e da legislacdo
correspondente (Indicadores de Gestéo
do TCU);

Realizacdo de reunies para o calculo
dos indicadores de desempenho a
serem apresentados no Relatério de
Gestao da UFAPE:

Envio dos resultados dos indicadores
de desempenho para a Reitoria e para
a DGPEQ;

Elaboracdo de documento informativo
contendo a série histérica da evolucio
da TSG da UFAPE.

1 servidor.

1 servidor.

5 servidores.
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Definicio de critérios e sistematica para
desdobramento dos indicadores institucionais

para as unidades administrativas

Preenchimento do Censo da Educacéo
Superior.

CIAl! Pré- Reitorias

Recenseador
Institucional (RI)

Sala de reunido
da UFAPE

Sistema do
Censup

Auxiliar na elaboracdo de uma
estratégia gerencial para a
construcdo de indicadores e para
a avaliacio periddica dos
resultados das unidades
administrativas

Cumprir o cronograma de coleta
de dados para o preenchimento
dos mddulos do sistema do
Censo da Educacdo Superior

(Censup).

Janeiro 2025 a Maio
2026

Janeiro a
Setembro/2025

PDU PROPLAN 2024- 2026

Realizacdo de reunido com as pro-
reitorias para indicacio de novos
indicadores na UFAPE;

Realizacdo de levantamento dos
principais indicadores institucionais;
Elaboracdo de boletim informativo
sobre os Indicadores de Desempenho
da UFAPE;

Divulgacéo do boletim informativo.

Atualizacdo do cadastro do
Recenseador Institucional- RI (janeiro);
Realizacdo das reunies com as
unidades envolvidas para levantamento
dos dados a serem disponibilizados e
indicacdo dos servidores responsaveis
pela geracdo dos dados (janeiro);

Coleta dos dados do Censo da

Educacdo  Superior tendo como
referéncia o ano letive anterior
(janeiro);

Conferéncia dos dades cadastrais
carregados do e-MEC para o sistema
Preenchimento dos dados censitdrios
(fevereiro);

Conferéncia, ajuste e envio das
justificativas ~ dos  relatérios  de
consisténcia (marco);

Analise e resposta as justificativas dos
relatérios de consisténcia pelo INEP
(abril);

Verificacgo In loco  ou  por
videoconferéncia dos dados das IES
selecionadas (maio);

Notificacio, via publicacdio no Didrio
Oficial da Unido- DOU, das IE's
selecionadas (maio);

. Divulgacdo do Censo da Educacéo

Superior pelo INEP (agosto);

. Divulgacdo do Censo da UFAPE

(setembro).

2 servidores.

1 servidor.
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Andlise e acompanhamento dos resultades da
Autoavaliacio Institucional (interno)

Analise e acompanhamento dos resultados das
avaliactes externas (Recredenciamento,
reconhecimento de curso e renovacao de

reconhecimento).

Elaboraco de manual e de checklist de todos
05 processos que tramitam no DPLIC

Elaboracéo do Programa de Cultura
Institucional da UFAPE

DPLIC / CIAl/ CPLA

DPLIC / CIAl/ CPLA

CPLA/ CIAI

DPLIC/CPLA

Google Docs =

Planilha Excel
Sala da Proplan
Sala de Reunido -+

da UFAPE

Google Docs
Planilha Excel
Sala da Proplan
Sala de Reuniao
da UFAPE

Sala da
PROPLAN

Sala da .
PROPLAN
Sala de Reunido
da UFAPE .

Fonte:

Analisar e propor ajustes aos
pontos criticos levantados pela
autoavaliacdo institucional;
Subsidiar a elaboracdo dos
PDUs.

Analisar e propor ajustes aos
pontos criticos levantados pela
avaliacdo externa;

Mapear e propor, juntos as
unidades administrativas
responsaveis, acbes de correcdo
dos pontos levantades por
avaliacdo externa;

Subsidiar a elaboracdo dos
PDUs.

Produzir um documento que
oriente 05 novos servidores e
padronize as andlises do
departamento.

Fortalecer a identidade da
UFAPE entre seu plblico interng;
Provocar em seus colaboradores
o senso de pertencimento e

construcio da UFAPE;
Ofimizar processos de gestdo
através de comunicacao

assertiva e direcionada;
Impulsionar as liderancas e
demais colaboradores na busca
pela execucdo do planejamento
estratégico da instituicio.

Abril a maio/2025

Apds cada ciclo
avaliativo.

Janeiro a Outubro 2025

Setembro 2024 a
Junho 2025

Elaborado pelo DPLIC, 2024

PDU PROPLAN 2024- 2026

1. Analise do relatario da CPA;

2. Levantamento dos pontos criticos;

3. Elaboracdo de quadro demonstrativo dos

resultados;

4. Elaboraciio de quadro comparativo dos 3 servidores.
pontos criticos apontados pelas avaliagies

externas e relatorio de avaliacdo

institucional.

1. Andlise do relatario do avaliador externo;

2. Levantamento dos pontos criticos;

3. Elaboracéo de quadro demonstrative dos

resultados;

4. Elaboracéo de quadro comparativo dos 3 servidores.
pontos criticos apontados pelas avaliaghes

externas e relatorio de avaliacdo

institucional.

1. Levantando os principais itens a serem
analisados em cada fipo de processo
para a criagcio do manual e checklist de

o 3 servidores.
analise;
2. Elaboragéo do manual
3. Elaborac#o do checklist.
1. Estudos acerca de cultura
organizacional;
2. Benchmarking de programas de
universidades referéncia;
Escrita do projeto; 2 .
servidores.

Revisdo do programa;

Submissdo do programa a reitoria;
Apresentacdo do  programa &
comunidade académica;

7. Execucdio do programa.
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Etapa

(O que?)

Coordenar a estruturacdo do Menu Acesso a
Informacéo da UFAPE

Coordenar e elaborar o Relatério de Gestéo da

UFAPE

Elaboracio da Politica de Governanca da
UFAPE

Inventario de Processos

Mapeamento de Processos

Cadastro de Estruturas Organizacionais no
SIGAdmin

Elaboracéo do Manual de Mapeamento de
Processos

Responsavel
(Quem?)

PROPLAN/DGPEOQ/C

GGR

PROPLAN/DGPEO

PROPLAN/DGPEQ/C
GGR

CPEQ

CPEQ/SPORG

CPEO

SPORG

Quadro 7: Plano de execucdao do DGPEO

Local
(Onde?)

Site da UFAPE

PROPLAN

Google Docs

Google Sheets

BIZAGI

SIGAdmin

B e 4

SIORG

Google Docs

Resultado Esperado
( Por que?)

+ Atendimento as exigéncias legais

da Transparéncia Afiva.

Publicacdo anual do Relatério de
Gestéo da UFAPE.

Entrega da  Politica de
Governanca da UFAPE.

Visualizacdo de fodos os
processos gue ocofrem na
Universidade.

Representacao grafica e

avaliacio de desempenho dos
processos.

Criacdio, revisdo e ajuste da
estrutura  administrativa  da
Universidade para viabilizar o
tramite eletrénico dos processos.

Fomecer uma documentacio
detalhada de como os processos
580 realizados, identificar
possiveis problemas e otimizar o
fluxe de trabalho.

Cronograma
(Quando?)

Qutubro 2024

Até 31 de marco de
cada ano civil.

Dezembro de 2025.

Qutubro 2024 a
Outubro 2025

Qutubro 2025 a
Outubro 2026

Fluxo continuo

Fevereiro a
Setembro/2025

PDU PROPLAN 2024- 2026

Recursos
(Quanto?

)

Metodologia
(Como?)

1. Intermediacdo com a CGU;

2. Articulacdo com a Gestdo Superior; 2 servidores.
3. Intermediacdo com o STI.

1. Requisicie e recebimento das

informacdes dos setores;

2. Compilacde e organizacdo das 1 servidor.
informacdes;

3. Diagramacéo do relatdrio.

1. Estudo de modelos de outras IFES;

2. Adequacdo ao mapa estretégico da 2 servidores.
UFAPE.

1. Contato com os setores;

2. Apresentacdo da planilha e explicacao

sobre o preenchimento; 1 servidor
3. Acompanhamento do preenchimento; .
4. Formatacdo da planilha;

5. Revisdo e ajuste final da planilha.

1. Reunides com os dones do processo;

2. Desenho do Bizaai. 2 servidores.
1. Estudo dos regimentos 1 servidor
2. Cadastro das estruturas :
1. Estudo sobre mapeamento de

Processos;

2. Estudo dos fluxogramas e documentos 1 servidor.

da instituicio;
3. Elaboracdo de documento.
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Elaborac@o do Manual de Cadastro de
Estruturas Organizacionais

Elaboracéo da Politica de Gestdo de Processos

Padronizagdo do modelo de Processo

Compartilhamento das planilhas de processos

dos setores

Divulgacdo dos fluxos de processos

Elaboracio de método de registro de
processos

Elaborar Politica de Gestao de Riscos

Elaborar Plano de Gestéo de Riscos

CPEO

CPEQ/SPORG

SPORG

CPEO

CPEO

SPORG

SGRICGGR/DGPEO

SGRICGGR/DGPEO

Definicdo das ferramentas de Gestéo de Riscos SGR/ICGGR/DGPEO

Elaborar Manual de Gestao de Riscos

SGRICGGR/DGPEO

Google Docs

Site oficial da
UFAPE

Google Sheets

Plataforma a
definir

Viabilizar uma padronizagde do
cadastro de  estruturas

adequado com as normas
vigentes.
Fundamentar o trabalho da

Gestdo de Processos.

Padronizar a apresentacdo dos
fluxos de processo.

Publicidade dos processos da
UFAPE.

Transparéncia e clareza de como
sao realizados as atividades da
instituicéo.

Garantia de consisténcia dos
dados, padronizacdo, controle
de versdo para identificar as
melhorias ao longo do tempo.

Normatizar as atividades
relacionadas a Gestdo de Riscos
na UFAPE.

atividades
Gestdo de

Fundamentar  as
relacionadas &
Riscos.

Disponibilizar aos setores as
ferramentas  adequadas para
Gestdo de Riscos.

Fornecer documentacio
detalhada gue oriente como os
riscos devem ser identificados e
classificados quanto a sua
probabilidade de  acontecer,
impactos que pode causar e
medidas de mitigacdo caso
aconteca.

Outubro 2024 a
Fevereiro 2025

Qutubro 2024 a Junho
2025

Qutubro 2024 a Marco
2025

Outubro a Dezembro
2025

Fevereiro a Outubro

2026

Qutubro a Dezembro
2024

Abril a Setembro 2024

Qutubro 2024 a
Fevereiro 2025

Outubro 2024 a
Fevereiro 2025

Outubro 2024 a
Fevereiro 2025

PDU PROPLAN 2024- 2026

1. Estudo do manual de estruturas

organizacionais do Governo federal; 1 servidor.
2. Elaboracdo de documento norteador.
1. Estudo da teoria e de documentos
similares; 2 servidores.
2. Proposicéo de Métodos.
1. Estudo dos manuais do Bizagi. 1 servidor.
1. Geracéo de links compartilhaveis. 1 servidor.
1. Envio dos fluxogramas para o drgdo
responsavel pela divulgacdo 1 servidor.
institucional.
1. Estudo do manual Bizagi; \
L e s 1 servidor.
2. Organizacdo dos fluxogramas.
1. Consulta a Politicas de Gestdo de Risco
de outras IFES e Leis especificas; 3 servidores
2. Consulta publica a comunidade ’
académica.
1. Avaliacdo e Classificaciio dos Riscos :
P . 3 servidores.
Institucionais setorizados.
1. Levantamento das tecnologias
disponiveis ou desenvolvimento de 3 servidores.
solucdo prépria.
1. Adequacdo a Politica de Gestio de
Riscos da UFAPE; 3 servidores.

2. Consulta a manuais de outras IFES.
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Capacitacdo junto aos setores proprietarios

quanto & gestdo dos riscos e uso das SGR/ICGGR/DGPEO
ferramentas
) ).Qnal'l'se, mapgamemo, cla.ssrﬂcagao ® SGRICGGR/DGPED
priorizacéo dos Riscos por Unidades Setoriais
Estabelecer um Plano de Comunicacéo entre
Coordenadoria de Governanca e Gestdo de
Riscos com os Setores da UFAPE, inclusive da SEL OB e AL
alta governanca
Visitas técnicas SGRICGGR/DGPEO
Publicizacdo dos documentos e resultados da SGR/CGGR/DGPED

Gestdo de Riscos da UFAPE

+ Apresentar a importdncia da

Presencial Gestao de Riscos no Margo 2025 a Marco
funcionamento  eficiente  dos 2026
processos inerentes a UFAPE.

Google Docs Mapeamento e classificacdo dos Marco 2025 a Marco
gle 28 riscos nos sefores da UFAPE. 2026
+ Facilitar a comunicacdo para
Gooale Docs melhor entendimento dos riscos Marco 2025 a Margo
gle Rt e tomada de decisbes mais 2026

assertivas.

+ Buscar novos conhecimentos e
Presencial
instituiches.

+ Tomar publico os documentos
elaborados e resultados:
Fornecer material que oriente as
atividades relacionadas a Gestio
de Riscos.

Fonte: Elaborado pelo DGPEO, 2024

Site da UFAPE

troca de experiéncias com outras Fevereiro a Junho 2025

Fluxo continuo a partir

de marco de 2025.

PDU PROPLAN 2024- 2026

1. Através de enconfros presenciais;

2. Disponibilizacdo de videos tutoriais;

3. Apresentar resultados obtidos por outras
instituiches apdés a implementacio da
Gestdo de Riscos.

3 servidores.

1. Visita in loco aos setores para relacionar
os riscos atrelados de maior criticidade aos
processos mapeados;

2. Estudo prévio dos processos mapeados
e avaliacdo técnica da Equipe responsavel
pela Gestdo de Riscos;

3. Avaliacdo dos processos gquanto a sua
importdncia no bom funcionamento da
UFAPE.

1. Afravés de uma conversa fransparente
para convergir em um entendimento
mutuo dos riscos mapeados e assim
propor meios para mitigar sua
ocorréncia.

3 servidores.

3 servidores.

1. Por meio de conversa e apresentacdo
de resultados junto A equipe
responsavel pela Gestdo de Riscos da
instituicio receptora.

3 servidores.

1. Afravés de painéis interativos (Power
Bl ou similares) que apresentem os
resultados dos processos mapeados e
concluidos.

3 servidores.
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Monitoramento e Revisao do PDU

Apds a implantacdo dos planos de execucdo do PDU, faz-se necessaria a sua avaliacao
e monitoramento por meio das Reunides de Avaliacdo Tatica (RAT). As RATs da Proplan serdo
realizadas trimestralmente, sob a coordenacdo da CPLA, com a finalidade de apresentar e
avaliar os resultados obtidos, com o intuito de ajustar os Planos de Execucdo e redirecionar
medidas para o alcance das metas, quando necessario. Nesse momento, cabe apresentar
justificativas quando as acOes ndo forem executadas e as metas previstas ndo forem
alcancadas.

Desse modo, para cada acdo tdtica, cujas metas ndo forem concluidas, a RAT devera
efetuar a revisdao das Etapas do Plano de Execucdo, a fim de verificar e, posteriormente,
apontar as agdes de intervengdo para corregdo dos eventuais desvios.

O monitoramento, como atividade de gestdo, acontece durante o periodo de execucao
do plano. Essa etapa é essencial para que se tenha conhecimento sobre a evolucdo do
processo e para identificar eventuais fatores que possam estar impedindo o cumprimento das
metas (UFF, 2021).

Além disso, a DPLIC coordena o processo de revisdo do PDU, a cada dois anos, visando
ajustes e repactuacdo das metas. Desse modo, produzird um relatério bienal do PDU para
atualizacdo e adequacdo a um novo cendrio.

Quadro 8: Cronograma de Reunides de Avaliacdo Tatica - RAT

12 Dezembro/2024
22 Junho/2025
32 Dezembro/2025
42 Junho/2026

Fonte: Elaborado pela Proplan
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