MORAL, ETICA E INTEGRIDADE PUBLICA:

Flaviano Cassio Roque da Silva’

A Gestao Publica ¢ pautada por desafios reavivados diuturnamente — seja no planejamento
ou mapeamento de Riscos, seja na execucdo dos controles internos —, dentre as urgéncias esta a
consciéncia de que a formagdo continua do corpo de servidores, juntamente com o monitoramento

de agdes e controles, € passo elementar para construir um sistema integro e sustentavel.

Os efeitos positivos dos servigos prestados, sobretudo na area da educacao, dependem das
pessoas que fazem a maquina estatal funcionar, dentre professores, técnicos, terceirizados e
colaboradores, mas também da percepcao dos destinatarios dessas prestacdes. Nessas bases, surge a
importancia de se construir uma Politica de Integridade apta a coibir atos de corrupg¢do, fraude e
desvios de conduta, com vistas ao cumprimento dos objetivos e valores. Tal alinhamento
institucional estd em conformidade com o Estatuto da UFAPE, aprovado conforme Portaria n® 194,

da Secretaria de Educagao Superior (SESu) do Ministério da Educa¢ao (MEC):

Art. 4° Na organizacdo e no desenvolvimento de suas atividades, orientada pela cidadania,
liberdade, dignidade da pessoa humana, pelos valores sociais do trabalho e pelo pluralismo
politico, a UFAPE, no ambito de sua atuagdo, observara os seguintes principios:

()
IT - a ética como norteadora da pratica institucional, em todas as suas relagdes internas e

com a sociedade; (grifo nosso)

Mais do que construir arcaboucos legislativos e guias punitivos, a tarefa preventiva ainda

continua sendo apontada como a melhor trilha a seguir, sendo essa a orientacdo da Controladoria
Geral da Unido (CGU), que propde, na Portaria n® 750, de 20 de abril de 2016, aos programas de

integridade a observancia de trés pilares de sustentagcdo: prevencdo, deteccdao e corre¢do, vindo a

prevencao estrategicamente em primeiro lugar.

Na tomada de decisdes, o gestor publico ndo pode se desviar da sua missdo, visdo e valores,
de forma que o enfrentamento dos riscos pode ser pautado em dois pilares, tal como explicitado no
referencial de combate a fraude e corrupgcdo da TCU (2017), quais sejam: (i) Hard Controls,
controles tangiveis, objetivamente testados ou (ii) Self Controls, esses chamados de controles sutis,

viaveis para motivar e estimular os servidores a mudanca e ao agir ético.
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Essa segunda forma de controle, mais dificil e fluida de ser executada, nos ajudard a
compreender as defini¢cdes basilares dos termos Moral e Etica, fundamentais para melhor atingir o

significado do tema “integridade no servico publico”.

Moral e Etica:

Vérios sdo os comportamentos humanos e as praticas que sdo aceitas por grupos, culturas e
areas diversas. Pelo dicionario Michaelis da Lingua Portuguesa, a palavra Moral tem origem Grega,
remete a Morus (costumes), sdo regras de conduta e costumes estabelecidos em determinada
sociedade. E importante constatar que existe pouca distingdo entre a palavra Moral e Etica, por
possuirem origem etimologica comum, entretanto, de forma historica e metodoldgica, ¢ possivel
categorizar o estudo das regras de comportamento de duas formas: (i) Etica teleologica; (ii) Etica

deontoldgica.

Pois bem, comecemos pela Etica Teleolégica. E provavel que em uma entidade publica
existam pessoas que anseiam por valores diversos, alguns compativeis com a missao institucional,
outros nem tanto. Contudo, ndo h4 como negar, a maioria dos valores que cada um possui, como
decorréncia de suas vivéncias, sdo essencialmente legitimos. Na ideia origindria, as boas condutas
(proveniente dos gregos) seriam alcangadas pelo cultivo de virtudes morais e intelectuais, expressao

célebre na maxima Aristotélica de que a ética seria fazer da exceléncia moral um habito.

Sendo, pois, de duas espécies a virtude, intelectual e moral, a primeira, por via de regra,
gera-se € cresce gragas ao ensino — por isso requer experiéncia e tempo; enquanto a
virtude moral ¢ adquirida em resultado do habito, donde ter-se formado o seu nome por
uma pequena modificagdo da palavra (habito). Por tudo isso, evidencia-se também que
nenhuma das virtudes morais surge em nods por natureza; com efeito, nada do que existe
naturalmente pode formar um habito contrario a sua natureza. (1991, p. 29)

A ética, nestes termos, ¢ formada na pratica (prdxis) daquilo que experimentamos como
bom e valoroso, selecionando tais comportamentos como parametros para a a¢do. O uso da razdo ¢

feito com o fim de nos levar a uma vida boa, sendo uma pratica diaria e constante.

A fim de exemplificar essa percepcdo teleologica, podemos citar um caso que muito
repercutiu nas redes sociais, trata-se dos Irmdos Brownlee. Os irmaos Alistar (bicampedo olimpico)
e Jonathan competiam juntos no triatlo (circuito mundial de triatlo no México em 2016), quando o
Jonathan passou mal durante a prova. Nesse momento, Alistar desistiu da vitoria (ja proéximo da
linha de chegada) a fim de ceder ajuda ao irmdo. Em um trecho de uma entrevista, transmitida pelo

Esporte Espetacular (2016), Alistar comenta que foi uma surpresa a repercussao de sua acao, pois



ele estava mais acostumado a ser lembrado pelas suas vitdrias, mas teria ficado feliz pelo

reconhecimento.

Nesses parametros, como ocorreu com os irmaos Brownlee, a agdo virtuosa ¢ decorréncia
de uma necessdria atitude interna, mesmo que nao houvesse ninguém olhando, os irmaos iriam agir
exatamente do mesmo jeito, por ser essa a acdo de quem escolheu como valor elevado o amor pela

familia e a consideracdo por aqueles que sempre estdo ao seu lado, habito comum entre esportistas.

As agdes acima, quando divulgadas, sdo sempre festejadas, ndo € raro um destaque no jornal
de alguém que achou uma mala cheia de dinheiro e entregou rapidamente ao efetivo dono. Sao
praticas individuais carregadas de pretensdes de justica, notadamente feitas por quem, durante boa

parte de sua vida, agregou valor maior a paz com sua consciéncia interna.

Contudo, existe um problema, pelo menos parcial, em limitarmos a espera das agdes boas a
um agir unicamente teleologico, especialmente no servigo publico. Eventualmente, nem todos terdo
as mesmas experiéncias, eventualmente alguém poderia, se estivesse no lugar de um dos irmaos
acima, escolher primeiro terminar a corrida para depois ceder socorro a outrem; da mesma forma,
uma pessoa que achou uma mala de dinheiro poderia seguir uma moral totalmente distinta,
argumentando que poderia usar melhor o dinheiro, sustentando tal acdo em suas reflexdes pessoais
igualmente validas. E, embora os conceitos morais estivessem sendo aplicados, ndo haveria nada

para externamente guiar essas condutas, dado que sustentadas na vivéncia de cada um.

Ora, a Etica aplicada no setor publico ndo é especulativa ou opcional, inexiste espago para
aguardar que todos fagam o bem por pura virtude. Claro que os valores morais citados continuam
sendo igualmente relevantes, porém, percebe-se que no trato da coisa publica deve haver limites
bem definidos, sob pena de eventualmente se sacrificar o interesse publico que ¢ indisponivel.
Tendo isso em mente, podemos falar agora da segunda categoria de Etica, ainda carregada de

valores morais, porém, pugnando pela aplicacdo de principios universais para reger condutas.

E assim que, especialmente pelo valor que agrega a filosofia moral, Kant (2004) é festejado
por uma virada na forma de se pensar os direcionamentos de conduta. A Etica (como parte da
filosofia moral) ndo seria uma expressao subjetiva de emogdes e desejos, estaria mais para um

imperativo de conduta.



O agir ético é pautado no cumprimento dos deveres. E experimentado pela razdo, como um
componente universal, pois a lei é objetivamente valida para todos e deve dirigir o agir humano. Em
Kant € notério que as concepgdes morais particulares ja ndo sao suficientes para definir o agir ético.
E preciso elencar as disposi¢des legais (codigos de ética, codigos de conduta, instrugdes normativas,
etc.), as quais devem ser seguidas por sua imperatividade e ndo pela eventual bondade dos

individuos.

No somatorio dessas duas categorias apresentadas, podemos ja perceber que a ética no
servigo publico, em confluéncia com as diversas percepcdes de regramento de conduta, pressupde
liberdade para guiar condutas humanas (tal qual o modelo aristotélico), porém, conjugada com a
coisa publica, significa liberdade regrada (modelo Kantiano), por uma necessaria distingao entre o
espago publico e o espago privado, entre os interesses individuais e os fins publicos perseguidos

pelo Estado.

Visando a salvaguarda de valores éticos e morais, a integridade publica ¢ justamente o
contorno democratico apto a fazer sustentar as instituicoes e entidades publicas. Para essa

aquiescéncia, veremos que devem ser elencados os riscos e formas de agdo.
Construgdo de uma cultura de integridade:

O Guia de Integridade Publica da CGU (2015) aponta a necessidade de organizagdo e
comprometimento da entidade, visto que as agdes de gestdo ndo podem ser baseadas na
improvisagdo. Dentre os parametros normativos, podemos citar o Decreto n°® 9.203 de 22 de
novembro de 2017, que estabelece a Politica de Governanca na Administragdo Publica Federal
Direta Autarquica e Fundacional e preve, como eixo orientador, o mapeamento dos riscos e

vulnerabilidades da entidade:

Art. 19. Os o6rgdos e as entidades da administragdo direta, autdrquica e fundacional
instituirdo programa de integridade, com o objetivo de promover a ado¢do de medidas e
acles institucionais destinadas & preven¢do, a deteccdo, & puni¢do e a remediacdo de
fraudes e atos de corrup¢do, estruturado nos seguintes €ixos:

I - comprometimento e apoio da alta administragio;

II - existéncia de unidade responsavel pela implementag@o no 6rgdo ou na entidade;

III - analise, avaliacdo e gestio i ] i i idade; e

IV - monitoramento continuo dos atributos do programa de integridade. (grifo nosso)



Em ato continuo, cumpre também observar a Portaria n° 57 da CGU elenca a necessidade de
se instituir um Programa de Integridade, bem como a sua execucdo por intermédio de um Plano

estruturado, conforme abaixo:

Art. 1° Os orgdos ¢ as entidades da administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional deverdo instituir Programa de Integridade que demonstre o comprometimento
da alta administragdo e que seja compativel com sua natureza, porte, complexidade,
estrutura e area de atuagao.

§ 1° O comprometimento da alta administragdo devera estar refletido em elevados padroes
de gestdo, ética e conduta, bem como em estratégias e acdes para disseminagdo da cultura
de integridade no 6rgdo ou entidade. (grifo nosso)

§ 2° A instituicdo do Programa de Integridade ocorrerd por fases e sera formalizada por
meio de Plano de Integridade.

Pelas disposi¢cdes normativas, nota-se o desejo de montar sistemas de integridade
sustentaveis, capazes de prever riscos especificos, dado que cada entidade tem a sua realidade
instalada. Esses programas sdo encarados como projetos a serem geridos, necessitando, por 6bvio,
da entrega efetiva de resultados, os quais devem se concretizar durante a execugdo do plano

proposto.

Dentre as fungdes vidveis para colmatar riscos a integridade, podemos citar: a criagdo de
ouvidorias, comissdes de ética, codigos de conduta, tratamento da transparéncia e acesso a
informacao, tratamento de conflito de interesses e nepotismo, procedimentos de responsabilizacao,
auditorias internas, dentre outras formas. E mais do que a criagao desses instrumentos, um destaque
sem duvida ¢ a necessidade de continuo monitoramento, pois as func¢des e instrumentos criados

devem corresponder a realidade e estar aptos a diagnodsticos da entidade.

Para Ives de la Taille (2009), a fim de exercer uma dada vontade, seja na educacao ou em
outros setores, ¢ preciso ter valores, por isso, mesmo diante de eventuais crises € incertezas morais,
a defini¢do de principios éticos ainda ¢ uma forma de se construir discursos e praticas verdadeiras.
O autor arremata ainda com uma observacdo ambiental dos nossos comportamentos: “(...) diz
respeito ao fato de que pesquisas e reflexdes psicoldgicas mostram que a maioria das pessoas ¢
heteronoma, ou seja, que elas tendem a aderir as ideias e aos valores que circulam no meio social

em que vivem” (La Taille, op.cit. p. 44).

Em um ambiente que aspira a cultura de integridade, os servidores e demais colaboradores
fazem o certo ndo apenas por medo de retaliagdes ou conformidade legal, mas por convicgdo e
adocdo de valores. A vista disso, ¢ prudente concluir que a efetivagdo social da Politica de

Integridade elevara a credibilidade das instituicdes, demonstrando o comprometimento da alta



gestdo. Nesse quesito, o refor¢o de padrdes de comportamento requer a discussdo sobre ética, tal
qual buscamos induzir neste enxerto, pela criacdo de imperativos deontoldgicos para guiar a agao,
mas também pelo convencimento dos colaboradores (e da sociedade em geral) dos beneficios de

uma atuagao proba e reta na administragao.
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