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APRESENTACAO

Em paralelo ao alicercamento da UFAPE que vem, desde a sua emancipacdo,
construindo a sua identidade institucional, a Comissdo Propria de Avaliagdo da UFAPE,
instituida desde 2020, também, no percalgo deste entendimento € no aprimoramento continuo
de suas fungdes e acdes, vem demonstrar para a comunidade universitaria o Projeto de

Autoavaliagao Institucional para o ciclo 2024 — 2026, seu segundo projeto.

Neste contexto, na perspectiva de atender a missdo institucional, a autoavaliacdo,
mediante as aspiracdes e perspectivas dos atores desta comunidade, fornecera referéncias para
a gestdio da UFAPE conduzir o seu planejamento de forma coerente com a realidade

vivenciada.

Desta forma, disponibilizamos este projeto programado para o periodo de 2024 a 2026

e agradecemos a todos os envolvidos neste processo.
Cordialmente,

Comissao Propria de Avaliagcao da UFAPE.
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1- INTRODUCAO

O processo de Avaliagdo Institucional das universidades brasileiras tem como marco a
criacdo da Lei n° 10.681 de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educagao Superior - SINAES. O SINAES, cita como finalidade, conforme Portaria n°® 2.051, de 09
de julho de 2004, os seguintes aspectos:

* amelhoria da qualidade da educagao superior;

* aorientagdo da expansdo da sua oferta;

* 0 aumento permanente da sua eficacia institucional e efetividade académica e
social;

* promogao do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais

das institui¢des de educacgao superior.

Intencdes estas buscadas, no ambito da instituicdo, “por meio da valorizacdo de sua missdo
publica, da promog¢do dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da

afirmacao da autonomia e da identidade institucional.” (BRASIL, 2004a).

Fazem parte do SINAES, como instrumentos de avaliacdo, o AVALIES- Avalia¢do das
Instituicdes de Educacao Superior, desenvolvido em duas etapas, a autoavaliagdo e a avaliacao
externa; a Avaliacdo dos Curso de Graduagdo (ACG) e a Avaliagdo do Desempenho dos Estudantes
(ENADE), sob a coordenagdo e supervisdo da Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educagdo

Superior (CONAES) conforme as suas diretrizes.

A avaliagdo exige uma compreensdo e apropriacdo da comunidade académica na busca
continua de autoconhecimento, no intuito de identificar as suas fragilidades e deficiéncias, como

também reconhecer suas potencialidades.

Neste contexto, a autoavaliacdo devera contemplar dez dimensdes institucionais, a saber:
1. Missdo e o plano de desenvolvimento institucional;
A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao e a extensao;
A responsabilidade social da institui¢do;
A comunicacao com a sociedade;
As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico- administrativo;

Organizagao e gestdo da instituicao;

S A R O

Infraestrutura fisica;



8. Planejamento e avaliagdo;
9. Politicas de atendimento aos estudantes;

10.Sustentabilidade financeira.

Estas dimensdes devem estar organizadas em cinco eixos de avaliacdo, conforme Nota

Técnica INEP/DAES/CONAES N° 065/14, como mostra o quadro abaixo:

Quadro 1- Relagao dos eixos e dimensdes

Eixo 1 — Planejamento e Avaliagao

e Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagao
Institucional

Dimensdo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento
Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional Institucional Dimenséao
3: Responsabilidade Social da Instituigdo

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensdo Dimenséo
4: Comunicagdo com a SociedadeDimenséao
9: Politicas de Atendimento aos Discentes

Eixo 3 — Politicas Académicas

Dimensédo 5: Politicas de PessoalDimenséao
Eixo 4 — Politicas de Gestao 6: Organizacdo e Gestao da Instituigao
Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Fonte: Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 65/14

Cada instituicdo deve ter a sua Comissdo Propria de Avaliagdo- CPA, para administrar,
coordenar, conduzir e articular o processo de avaliacdo interna, com composi¢do prevista em
estatuto ou regimento proprio, com a efetiva participacdo de todos os segmentos da comunidade
académica e sociedade civil organizada, com atuacdo auténoma, ¢ vedada a composicdo que
privilegie a maioria absoluta de uma das representagdes, conforme descrito no Art. 11 da Lei n°

10.861.

A Universidade Federal do Agreste de Pernambuco - UFAPE constituiu a sua CPA por meio
da Portaria n°® 032/2020-GR, de 30 de julho de 2020. Atualmente a sua composi¢cdo esta
regulamentada pela Portaria n® 092/2023-REIT, de 14 de junho de 2023, no mesmo ano, em 24 de
novembro, a Resolucdo da CPA- UFAPE de n° 008/20223, foi instituida.



1.1. Universidade Federal do Agreste de Pernambuco

A concepg¢ao da UFAPE, ocorre em 11 de abril de 2018, com a publicagdo da Lei n°® 13.651,
que desmembra a Unidade Académica de Garanhuns - UAG da Universidade Federal Rural de
Pernambuco (UFRPE). Por consequéncia, em 27 de dezembro de 2018, a tutoria para implantagao
da UFAPE foi estabelecida, mediante a celebragdo do Termo de Colaboragdo Técnica entre o
Ministério da Educacao e a UFRPE, mediado pela Secretaria de Educacdo Superior- SESU, com

validade de doze meses, que foram revalidados anualmente através de Termos Aditivos.

Nesta transi¢do, mudangas em sua estrutura organizacional foram realizadas e desenvolvidas
nos ultimos anos, em consonancia com a implementacdo da UFAPE, apesar dos desafios. A criagdo
de instrumentos legais como o Estatuto, Regimento Geral e o Plano de Desenvolvimento
Institucional- PDI; a realiza¢ao da consulta para Reitor e Vice -Reitor, com posterior nomeagao pelo
Presidente da Republica; sdo fatos que sedimentam cada vez mais o anseio da sociedade no
firmamento de uma universidade publica, gratuita e de qualidade. Na figura 1, h4 a descri¢do das

principais ocorréncias dos ultimos anos.
1.1.1. O Plano de Desenvolvimento Institucional

Em 2023 a UFAPE conclui o seu primeiro Plano de Desenvolvimento Institucional,
construido de forma coletiva, democratica, com objetivos e metas para os anos de 2023 a 2028,

neste documento foi reconhecido como missao:

Fomentar, produzir ¢ difundir conhecimentos ¢ inovagéo, através das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo universitaria, em consonancia com as especificidades regionais, com a
sustentabilidade socioambiental e a diversidade social, econdmica e cultural, contribuindo
para o desenvolvimento da sociedade democratica brasileira, atendendo as demandas de
interesse publico. (PDI-UFAPE 2023-2028)

A autoavaliacdo e o PDI devem estar alinhados, conectados como norteadores no processo
de planejamento em busca da melhoria da institui¢do. Para o planejamento da CPA-UFAPE metas
foram tragadas no PDI com o objetivo de otimizar o processo de avaliacdo e participagdo da

comunidade académica e estruturar a CPA, no periodo de cinco anos, conforme quadro a seguir:



Quadro 2- Metas da CPA no PDI 2023-2027

Fxpandir a divulgagdo acerca da CPA e do resultado dos questionarios para toda a comunidade académica, além
da gestao, com produgéo de boletins informativos, palestras, materiais graficos e midias sociais

Possuir condicdes fisicas, materiais e de recursos humanos e financeiros para o funcionmento da CPA

Ampliar, em 10%, a participagdo da categoria discente nas respostas aos questiondrios aplicados, no
periodo de 2023 a 2026

Apresentar ao Conselho Superior resultado dos ciclos avaliativos 2021-2023 e 2024- 2026.

Implantar suporte técnico especializado em Tl para aplicagéao do questionario

Formalizar a entrega a Reitoria dos relatdrios parciais e finais de autoavaliagdo, em
reunido anual.

Aperfeigoar a andlise de dados empregada no mecanismo de avaliagédo

Aprovar o Regimento da CPA.

Fonte: PDI- UFAPE 2023-2028



Figura 1- Linha do tempo da UFAPE
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1.2. Objetivo Geral

A organizagdo e execucao do processo de autoavaliacdo institucional da UFAPE do ciclo

avaliativo 2024-2026, para subsidiar a gestdao na elaboracao de politicas institucionais.

1.3. Objetivos Especificos
No sentido de alcangar o objetivo geral a contento serdo realizados os seguintes passos:
1. Cumprir as determinagdes da Resolucao N° 008/2023 da CPA;
2. Elaboragao do questionario e sua aplicacao;
3. Difundir as informagdes geradas pela CPA;
3.1. Atualizacdo da pagina da CPA, no portal da UFAPE
3.2. Divulgagdo em midias sociais
3.3. Agdes de formagao presenciais e virtuais
4. Elaboracdo do relatério parcial/integral da CPA;
5. Automatizagdo e aperfeicoamento continuo do mecanismo de avaliacdo;
6. Acoes junto a gestdo da UFAPE para sicronizagao de ideias para:
6.1. Planejamento e dialogo sobre os resultados
6.2. Solugdes para as fragilidades institucionais
6.3. Acompanhamento das medidas, frente as decisdes tomadas
7. Encontros com os setores responsaveis pelos eixos avaliados.

8. Acompanhar a realizagao das metas e objetivos do Plano de Desenvolvimento Institucional

da UFAPE.

2- METODOLOGIA

2.1.Formacgao da CPA

A Comissao Propria de Avaliacdo, atuando em acordo com as diretrizes do Sistema Nacional
de Avaliacao - SINAES, ¢ responsavel por conduzir a avaliacio de modo democratico com a
participacao efetiva da comunidade académica, coordenando o processo avaliativo interno da
Institui¢do de Ensino Superior- IES. A comissdo possui 0 compromisso em sistematizar e evidenciar
as informagdes institucionais para a comunidade, bem como para o Ministério da Educagao - MEC.
A UFAPE constituiu a sua CPA por meio da Portaria n® 032/2020-GR, de 30 de julho de 2020. Ela
esta, atualmente, constituida pela Portaria n® Portaria n° 092/2023-REIT, de 14 de junho de 2023.
Desde entdo, vem trabalhando na consolidacdo de sua estrutura e cumprimento dos seus deveres,

através da atuacdo dos seus integrantes. Houve ajustes e mudangas de integrantes, tendo sido os
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dois primeiros relatérios parciais, 2021 e 2022, conduzidos sob a Presidéncia do Prof. Dr. Fernando

Dias. Atualmente, a Comissdo tem a seguinte composi¢ao:

JULIENE DA SILVA BARROS GOMES (Presidente) - Docente

ADILMA LOPES BRANDAO (Vice-Presidente) - Técnica-administrativa

MARIA ANTONIA BARBOSA DO NASCIMENTO (Secretaria) - Discente

ISABELE CRISTINE BARROS DE MORAES ALENCAR - Técnica-administrativa

JOSE BEZERRA DE BRITO NETO - Docente

MARIEL JOSE PIMENTEL DE ANDRADE - Docente

MAXUEL GUILHERME DA SILVA ALBUQUERQUE - Discente

MOACIR JAPEARSON ALBUQUERQUE MENDONCA (Membro externo) - Sociedade civil

2.2. Diretrizes

Atendendo ao que preconiza o SINAES, o caminho tragado serd norteado pelas dimensdes ¢
o0s eixos, pelos quais obrigatoriamente, serdo contemplados na autoavaliacido do ciclo 2024 - 2026.
O ciclo avaliativo mostrado na Figura 2 ¢é um importante referencial para a organizagdo e

planejamento da instituicao e constitui pontos norteadores da avaliacdo e tomadas de decisdes.
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Figura 2- Ciclo avaliativo institucional

Dimens&o 5: Politicas de Pessoal
Dimenséo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo
Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira

Fonte: CPA-:UFAPE

Eixo 4:
Politicas de Gestdo

A CPA - UFAPE, mediante a experiéncia adquirida no ciclo 2021- 2023, considerando a

magnitude de determinados eixos, no intento de uma melhor perfomance do processo, decidiu

reorganizar os procedimentos avaliativos, conforme demonstra o quadro seguinte:

Quadro 3- Ano de aplicacdo e eixo correspondente

Eixo 1 - Planejamento e Avaliacao Institucional
Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

Eixo 4 - Politicas de Gestao

2024 Dimensdo 5: Politicas de Pessoal
Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicao
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Eixo 3 - Politicas Académicas
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
2025

Dimensdo 4: Comunicacdao com a Sociedade

Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
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Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
2026 Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

Eixo 5 - Infraestrutura

Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica

Fonte: CPA- UFAPE

2.3. Caminho Geral da Autoavaliacao

A visualizacdo geral da agdo de autoavaliagdo institucional realizada pela CPA ¢ detalhada
neste topico. E importante salientar que o procedimento utilizado na autoavaliagdo nio compromete
o anonimato dos participantes, haja vista que a CPA s6 tem acesso aos resultados da avaliagdo por
segmento (discente, docente e técnico), sem saber a identidade de quem avaliou. A op¢do pelo
questionario online apresenta algumas razdes, a abrangéncia, tendo em vista o quantitativo de
pessoas alcancgadas; a garantia do anonimato das respostas; permite que a comunidade universitaria
responda o questionario na hora que julgar mais conveniente; e, finalmente, possui baixo custo

operacional.

O questionario sera estruturado com perguntas fechadas e utilizard a escala Likert com as
seguintes categorias de respostas:

*  “Muito Satisfeito”
» “Satisfeito”

* “Neutro”

* “Insatisfeito”

*  “Muito insatisfeito”
* “Ndo sei responder”

As respostas do questiondrio servirdo como base para decisdo das agdes do planejamento
institucional. Os resultados em que forem observadas respostas maiores que a média e/ou a
mediana da percepcao negativa, serdo considerados como pontos criticos e deverao ser apreciados
pela gestao. Da mesma forma, serdo destacados os resultados que estiverem abaixo da média e/ou
mediana da percepcao positiva.

O percurso da autoavaliagdo terd como inicio o levantamento de dados, de acordo com os
eixos abordados, que servira de base para a contrugdo do questionario, neste momento a gestao e as
categorias contribuirdo com o estabelecimento do formulario; em sequéncia, um teste piloto sera

feito para verificar as possiveis lacunas existentes. Passada esta fase a autoavaliacdo sera aplicada,
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as suas respostas serdo analisadas e o relatorio, parcial ou integral, a depender do ano de aplicacao

sera elaborado e publicado. A figura 3 ilustra o caminho geral desta autoavaliagao.

Figura 3— Caminho da autoavaliagdo

O CAMINHO GERAL DA AUTOAVALIAGCAO
10.PUBLICACAO DO RELATORIO

9. CONSTRUGAO DE RELATORIO

8. ANALISE DA AUTOAVALIAGAO
7. APLICAGCAO DO FORMULARIO
6. TESTE PILOTO DO FORMULARIO
5. CONSTRUGAO DE FORMULARIO
4. SUGESTOES DAS CATEGORIAS
3. SUGESTOES DA GESTAO
2. CONSTRUGCAO DE QUESTIONARIO

1. LEVANTAMENTO DE DADOS

Fonte: CPA-UFAPE

2.4. Estruturagdo das acoes

As metas e agdes para o ciclo avaliativo 2024-2026, de forma sistematizada e objetiva, podem ser

observadas, a seguir:

Quadro 4- Metas ¢ Agoes da CPA

METAS ACOES
RESOLUCAO DA CPA Cumprimento da Resolugdo.
ELABORACAO DE Preparagao de itens conforme o ciclo avaliativo;
QUESTIONARIO E Discussdo com o setor responsavel pelo eixo;
APLICAGCAO Defini¢do de questdes e aplicagdo do questionario.
ESTRATEGIA DE DIFUSAO DAS Utilizagdo de redes sociais;
INFORMACOES GERADAS DA CPA Construcado de infograficos;
Divulgagao e encontros.
ELABORAGCAO DO Realizagdo durante todo o ano letivo;
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RELATORIO PARCIAL/FINAL
DA CPA

Elaboracao de modelo;

Distribuicao/divulgacao.

AUTOMATIZAGCAO DO
MECANISMO DE AVALIAGAO.

Analise de dados em software, definido pela CPA;
Construgdo de manuais com base em orientacdes

CONAES.

ACOES JUNTO A GESTAO DA
UFAPE.

Defini¢do de calendario de encontros;
Identificac@o de fragilidades institucionais;

Busca de solugdes e acompanhamento.

ENCONTROS COM OS
SETORES RESPONSAVEIS
DOS EIXOS AVALIADOS.

Agendamento de reunides;
Preparagdo de pontos-chave;

Sincronizagdo das propostas.

Fonte: CPA-UFAPE

Para acompanhamento dos trabalhos, cada acdo terd um responsavel para sua realizagdo, sempre

apoiados pelas suas comissdes de planejamento e setores/areas. Entre os respondentes elencados

para preenchimento do plano de agdo, consta: Reitoria, Pro- reitorias, Diretorias, dentre outros.

Dessa forma, a CPA buscard manter uma estrutura organizada com agdes definidas, trabalho

permanente e engajamento com a proposta de crescimento educacional superior.
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